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Existenzgriindung aus der Arbeitslosigkeit. Erste
Ergebnisse einer Regionalstudie

Problemstellung

Mit Hilfe einer Griinderoffensive will die Bundesregierung die Selbststindigenquote
deutlich steigern und neue Beschiftigungsmaoglichkeiten erschlieen. Sie ermittelte in
qualitativen Wirkungsanalysen, dass von der Bundesagentur geférderte Existenzgrin-
der/innen in einem Zeitraum von bis zu 16 Monaten nach Férderbeginn weniger hiufig
arbeitslos oder in arbeitsmarktpolitischen MaB3nahmen waren als eine Vergleichsgruppe
von Personen, die zum Zeitpunkt des Forderbeginns der Existenzgriinder/innen at-
beitslos waren. Die ,,Ich-AG* lduft aus und es wurde im Koalitionsvertrag vereinbart,
dass unter Einbeziehung des Uberbriickungsgeldes ein neues Instrument zur Foérderung
der Existenzgrindung aus Arbeitslosigkeit erarbeitet werden soll. Dieser neue Grin-

dungszuschuss, der ab August 2006 gelten soll, wird Elemente der ,,Ich-AG* aufgreifen.

Ob Existenzgrindung ein dauerhafter und tragfihiger Weg aus der Arbeitslosigkeit sein
kann, muss noch genauer untersucht werden. Empirische Studien zu Existenzgriindun-
gen aus Arbeitslosigkeit und zu Erfolgstaktoren fir die Grindung sind rar. Als Beitrag
zur Grindungsforschung, einer in Deutschland im Vergleich zu den USA relativ jungen
Forschungsrichtung, werten wir in einer qualitativ angelegten Studie auf regionaler Ebe-
ne im Grofiraum Augsburg die gegenwirtigen Erfahrungen und dabei insbesondere die
Bedingungen des Scheiterns und des Erfolgs bei Klein- und Kleinstgrindungen aus.
Wettbewerbsschwichere Griinderinnen und Grinder, die meist in niederschwelligen
Dienstleistungstitigkeiten versuchen, sich eine Existenz aufzubauen, werden sowohl

von der breiten Offentlichkeit als auch von der Wissenschaft wenig beachtet.

Diese partielle 6ffentliche und wissenschaftliche Missachtung von Klein- und Kleinst-
grundungen wird ihrer gegenwirtigen und insbesondere zukunftigen wirtschaftlichen

Bedeutung nicht gerecht. Der fortschreitende Strukturwandel zur Dienstleistungs- und
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Wissensgesellschaft fiihrt zu neuen Aufgabenfeldern und neuen Erwerbsformen. Es
entstehen Nischentitigkeiten und Marktlicken und damit Chancen fiir kleinere neu
gegrindete Unternehmen oder so genannte ,,neue Selbststindige®. Thnen wird eine gro-
Bere Flexibilitit und Kundennihe zugeschrieben. Damit erfiillen sie eine wichtige Funk-
tion in der Volkswirtschaft zur Identifizierung und Deckung von solchen Marktlicken.
Gleichzeitig schreitet der Abbau klassischer sozialversicherungspflichtiger Beschiftigung
voran, Hoffnungen auf eine Belebung dieses Arbeitsmarktes durch Wirtschaftswachs-
tum erfillen sich derzeit nicht. Alternative Beschiftigungsformen wie beispielsweise
Kombildhne sind hinsichtlich ihrer Kosten und ihrer Wirkung bei Experten umstritten.
Deshalb sollte die Existenzgrindung in der Form der Existenzsicherungsgrindung als
ernst zu nehmende Alternative einer grof3eren Beachtung und besseren Forderung zuge-

fihrt werden.

Ansitze zur Motivation und Qualifizierung von niederschwelligen Existenzgriinderin-
nen und -grindern existieren und sind regional erfolgreich. Das Servicezentrum fir E-
xistenzgrunder der Beruflichen Fortbildungszentren der Bayerischen Wirtschaft (bfz)
gGmbH in Augsburg berit seit vielen Jahren Existenzgrinder insbesondere im nieder-
schwelligen Bereich, priift Business-Pline und stellt Tragfihigkeitsbescheinigungen aus.
Es konnte damit eine Liicke im Beratungsangebot schlielen, die vorher von den ande-
ren Existenzgrindungsberatungsstellen nicht abgedeckt wurde, weil deren Angebot we-
niger auf wettbewerbsschwichere Griinder zugeschnitten war. Es fehlt aber bislang eine
systematische Evaluation dieser Aktivititen und eine Abschitzung, welche Faktoren fir
eine Griindung erfolgsentscheidend sind. Aus solchen Erkenntnissen lassen sich Kon-
sequenzen fir die Verbesserung der Beratung und Begleitung von Existenzgrindern
ableiten, die insgesamt zu einer Belebung der bundesdeutschen Kultur der Selbststin-

digkeit beitragen kénnen.
Theoretische Fundierung

Unsere vom Bayerischen Staatsministerium fiir Wirtschaft und Technologie geférderte
Untersuchung verfolgt zwei Hauptfragestellungen. Wir wollen die Griindungsmotive
der Existenzgriinder ermitteln, und wir wollen Erfolgsfaktoren fiir Existenzgriindungen

im niederschwelligen Segment aufdecken, um die Beratungspraxis zu verbessern.
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Bei beiden Fragestellungen niherten wir uns auf vier unterschiedlichen Wegen. Zu-
nichst wurde aus der Literatur und der Beschiftigung mit dem Stand der Forschung
eine Reihe von Hypothesen tiber Motive von Existenzgriindern und tiber Erfolgsfakto-
ren abgeleitet. In einem zweiten Schritt wurden diese Hypothesen mit Praktikern disku-
tiert, die Existenzgrindungsberatung durchfithren und Tragfihigkeitsbescheinigungen
ausstellen. Wir haben drei Praktiker in ausfithrlichen, wenig vorstrukturierten Interviews
befragt. Als Interview-Leitfaden diente der aktuelle Stand der Forschung. Dies fiihrte zu
einer ersten Erweiterung und Modifikation der Liste von Motiven und Erfolgsfaktoren.
Der dritte Schritt bestand in explorativen ausfiithrlichen Interviews mit ehemaligen Exis-
tenzgrindern, die subjektive Einschitzungen ihrer eigenen Situation lieferten und zu
einer neuerlichen Erweiterung fihrten. Insgesamt 15 Interviews wurden mit ausgewihl-
ten Existenzgrindern gefithrt. Eine vierte Quelle ergab sich aus den Beobachtungen der
Interviewer und in der Gesamtschau der von ihnen zusammengetragenen Daten und

Informationen.

Die in der Literatur und Forschung immer wieder behauptete Dichotomie zwischen
chancenorientiert motivierten und notorientierten Grindern fanden wit einerseits zwar
bestitigt, mussten aber feststellen, dass diese beiden Idealtypen nicht alle Griindungs-
motive erfassen. Vielmehr stellten wir im Laufe unserer explorativen Interviews fest,
dass wir eine weitere Kategorie berticksichtigen mussten, um die Motivlage aller Grin-
der abzubilden, nimlich die der opportunititsorientierten Griinder. Das sind diejenigen,
die nicht aus unmittelbarer Not heraus griinden, sich hiufig noch in Angestelltenver-
hiltnissen befinden oder als Arbeitslose durchaus die Chance hitten, eine Angestellten-
tatigkeit aufnehmen zu koénnen. Sie sind aber auch nicht unmittelbar jenen Grindern
zuzurechnen, die hoch motiviert sind und auf eine Verbesserung ihrer Einkommens-,

Arbeits- oder persénlichen Entwicklungssituation spekulieren.

Aus unseren vier Quellen ermittelten wir eine Liste der Erfolgsfaktoren, um sie in einer
breiter angelegten Studie auf ihre férderlichen Wirkungen hin zu untersuchen. Folgende
Erfolgsfaktoren erschienen uns fiir niederschwellige Existenzgrinder mal3geblich, die

aus der Arbeitslosigkeit heraus griinden:
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Unterstiitzung durch Familie, den Partner
Unterstiitzung durch Freunde und Bekannte
Austausch mit anderen Existenzgriindern

Vorhandene Bezichungen zu potentiellen Kunden
FEine Unternehmer-Personlichkeit zu sein

Niedrige Erwartungen beziiglich des Einkommens
Leistungswille

Griindliche Vorbereitung

Existenzgriindungsberatung, Coaching und Seminare
Geschiftsidee

Fachkenntnisse und Berufserfahrung

Kaufminnische und betriebswirtschaftliche Kenntnisse
Rechts- und Steuerkenntnisse

Branchenkenntnisse — Kenntnisse Uber die anderen Anbieter
Marketing — Kundengewinnung, Vertrieb

Startkapital

Finanzhilfe durch Uberbriickungsgeld, Existenzgriindungszuschuss (ICH-
AG) oder Einstiegsgeld
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Methodologie / Empirischer Forschungskontext

Die von uns im vierstufigen explorativen Verfahren ermittelten Griundungsmotive und
Erfolgsfaktoren unterzogen wir einer Bewertung in einer breiter angelegten empirischen
Erhebung unter bisher 104 Existenzgriindern. Wir konnten die Datenbank des Service-
und Beratungszentrums des bfz Augsburg nutzen, um nur solche Grinder ins Sample
aufzunehmen, die an einer Existenzgrindungsberatung teilgenommen hatten, deren
Business-Plan eine Tragfihigkeitsbescheinigung erhalten hatte und die alle im GroB3-

raum Augsburg im niederschwelligen Bereich gegriindet hatten.

Da die Studie explorativen Charakter haben musste, weil bisher noch auf wenig gesi-
chertes Datenmaterial und empirisch tiberpriifte Theoriemodelle zuriickgegriffen wer-
den konnte, haben wir uns fur ein doppeltes, nimlich sowohl qualitatives als auch quan-
titatives Forschungsdesign entschieden. Wir kombinierten offene und geschlossene Fra-
gen. Die offene Vorgehensweise erlaubte uns eine heuristische Annaherung an die
Denk- und Lebenswelt der Befragten selbst, wihrend uns die geschlossenen Frageele-
mente leicht auswertbares statistisches Datenmaterial lieferten. Die Befragung der bisher
104 Existenzgrinder erfolgte leitfadengestiitzt und telefonisch. Sie war teilweise narrativ
angelegt, so dass die Befragten zu ausfithrlichen persénlichen Bemerkungen, Exkursen

und Kommentaren ermuntert wurden.

Um Erfolg zu messen, werden in der Regel die in der Betriebswirtschaft und in der un-
ternehmerischen Praxis gingigen Erfolgsmalle herangezogen, wie z.B. Uberlebensdauer,
Gewinnh6he und Gewinnwachstum, Umsatzwachstum, Marktanteil, Beschiftungs-
wachstum und einige mehr. Fir unseren Zweck waren all diese Male untauglich, weil

fir niederschwellige Griindungen kaum zutreffend oder kaum zu ermitteln.

Es stellte sich also die Frage nach den passenden Erfolgsmallen bei niederschwelligen
Existenzgrindungen und deren Operationalisierung. Wir entschieden uns fiir eine drei-
dimensionale Betrachtung des Konstrukts ,,Erfolg® mit den Horizonten ,,Einkommen®

,Zufriedenheit” und ,, Zukunftsaussichten®.

Bei der Bewertung der Erfolgsfaktoren wollten wir uns nicht ausschlief3lich auf unsere

eigenen Annahmen stiitzen, sondern auch die subjektiven Einschitzungen der Befragten
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berticksichtigen, denn Faktoren, die zum Erfolg beitragen, gibt es nicht nur unzaihlige,
sie durften auch gerade auf dem Gebiet der Existenzgrindung, wo ein breites Spektrum
an verschiedenen Griindungsformen vorherrscht, sehr differente Formen annehmen.
Um dieser zu erwartenden Vielfalt moglicher Erfolgsfaktoren gerecht zu werden, haben
wir zundchst in einer offenen Frage ermittelt, welche Faktoren denn nach der subjekti-
ven Meinung der Griinder am meisten zu ihrem Erfolg beigetragen haben. Hieraus ha-
ben wir dann Kategorien entwickelt und diesen die gegebenen Antworten, wenn mog-
lich, zugeordnet. AnschlieBend haben wir den Grindern die anderen, von ihnen zu-
nichst nicht selbst genannten Kategorien vorgestellt und sie nach der Wichtigkeit fiir
ihren Erfolg befragt. Es ergab sich so ein mehrwertiges Wichtigkeitsschema: neben den
selbst genannten Faktoren, die deshalb am wichtigsten einzustufen sind, gibt es noch
weitere Faktoren, die den Befragten im ersten Moment nicht in den Sinn kamen. Diese
wurden anhand der drei Kategorien ,,sehr wichtig®, ,,wichtig® und ,,nicht wichtig* be-
wertet. So ergaben sich schlieBllich einige Faktoren, die fiir die Mehrzahl der Grinder

einen entscheidenden Einfluss auf den Unternehmenserfolg haben.
Ergebnisse
Erfolgsfaktoren:
e Existenzgrinderberatung, Coaching und Seminare
e finanzielle Unterstiitzung durch den Staat (Finanzierung)
e Fachkenntnisse
e Berufserfahrung

e Vorhandene Beziehungen zu potentiellen Kunden

Fir unwichtig empfunden wurden:

e Unterstitzung durch Freunde und Bekannte
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e Austausch mit anderen Existenzgriindern
e Rechts- und Steuerkenntnisse
e Startkapital

Eigenkapital versus Fremdkapital

Fast alle Griinder hatten nur Eigenmittel fiir ihr Startkapital aufgewendet.

Staatliche Finanzhilfe, Dauer der Férderung und Mitnahme-Effekte

Eine Reihe von Grindern (ca. 30 %) hitten vermutlich auch ohne die finanzielle Unter-
stiitzung durch Existenzgriinderzuschuss oder Uberbriickungsgeld gegriindet, weil sich
thnen eine gunstige Gelegenheit des Outsourcing bot oder weil der Auftraggeber die

Titigkeit in dieser Form angeboten hatte. Hier zeigen sich insofern Mitnahme-Effekte.

Schleppend lauft und lief es bei den meisten am Anfang, weshalb die staatliche Unter-
stiitzung durch Uberbriickungsgeld oder Existenzgriindungs—zuschuss als wichtig be-
wertet wird. In der Anfangsphase muss oft auch eine Marktnische gesucht werden, das
Angebot muss Uberdacht und neu zugeschnitten werden. Insofern ist insbesondere das
Uberbriickungsgeld mit der 6-monatigen Férderdauer ein zu starres Instrument, das von
den einen gerne mitgenommen wird, ohne wirklich benétigt zu werden und das sich fiir
die anderen, deren Griindung zwei bis drei Jahre benétigt, als zu kurz erweist, um die

wirtschaftliche Tragfihigkeit zu erreichen
Einkommen und Arbeitszeit

Das Einkommen ist meist niedriger als in der letzten Angestelltentitigkeit, mit Ausnah-

me bei den chancenorientierten Grundern.
Zufriedenheit

Auch bei niedrigem Einkommen sind die Griinder mit ihrer neuen Erwerbsperspektive

in der Regel zufrieden. Selbst Griindungen aus der Notlage werden nach einigen Jahren
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positiver beurteilt: Wenn der Griinder angestellt hitte bleiben kénnen, hitte er sich
(damals) nicht fur eine Griindung entschieden, aber aus der heutigen Sicht, im Nachhi-

nein, ist er mit seiner Entscheidung zufrieden.
Fachkenntnisse

Sehr wichtig sind Fachkenntnisse, die entweder direkt im vorhergehenden Angestellten-
verhiltnis erworben wurden oder die sich der Griinder aus der Ausiibung der Tatigkeit
bereits nebenberuflich vor der Grindung aneignen konnte. Auch in dieser Hinsicht sind
iltere Griinder im Vorteil, sowie solche, die frither eine qualifizierte Titigkeit ausiiben
konnten. Das gilt auch fir vermeintlich ,,einfache® Aktivititen wie z.B. den Hausmeis-
terservice, der dann cher erfolgreich ist, wenn bereits Erfahrungen z.B. aus einem ne-
benberuflichen Job eingebracht werden kénnen, wenn eine einschligige Berufsausbil-
dung oder Berufserfahrung in verwandten Titigkeitsfeldern (Installateur, Elektriker,
etc.) vorhanden ist und wenn das Angebot durch weitere Dienste wie Wohnungsauflo-

sung oder einfache Installateur- oder Malertitigkeiten diversifiziert werden kann.
Chancen-, opportunitits- und notmotivierte Grindungen

54 % der von uns befragten Grinder nannten opportunititsorientierte Moti-
ve.Notorientierte Motive nannten zwar immerhin zwei Drittel, 62 % der Befragten. 53

%, also mehr als die Hilfte aller Befragten, nannten chancenorientierte Griinde.
Leistungswille und Unternehmerpersonlichkeit

Leistungswille wird von den allermeisten Grindern als sehr wichtig eingestuft. Die Ka-
tegorie ,,Leistungswille® beinhaltet sehr viele teils differente Persénlichkeitsmerkmale

wie ,,FleiB, ,,Ausdauer®, ,Mut“ und ,,Durchhaltevermégen®. Viele Griinder geben an,

b

dass sie eine ,,Unternechmerpersonlichkeit® nicht von Anbeginn an waren, sondern diese
b3} g )

> 5

Eigenschaft mit der Geschiftsaktivitit, in deren Verlauf und mit dem praktischen Tun
zunehmend erworben haben. Auch dabei handelt es sich um ein umfassenderes psycho-
logisches Merkmal. Grindungen fithren auch dann zum Erfolg, wenn die Griinder nicht
von Anbeginn an ,,geborene Unternehmer® waren. Unternehmer zu sein unterliegt wie

jede andere Professionalisierung einem linger wihrenden Sozialisationsprozess.
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Implikationen fiir die Entrepreneurship-Forschung

Die zentralen Fragen unserer explorativen Studie sind gréB3tenteils methodischer Natur.
Wie lisst sich das Konstrukt ,,Erfolg™ operationalisieren? Gerade im niederschwelligen
Griindungsbereich ist ein materiell kleiner Erfolg oft schon ein grof3er. Fir Griinder aus
der Arbeitslosigkeit stellen sich die so genannten ,,Opportunititskosten® wesentlich
niedriger dar als fiir Erwerbstitige. Potentielle Griinder werden abwigen, welche Vortei-
le und Nachteile — in Form von Einkommen, von Freizeit oder von Selbststindigkeit
ithres Handelns — sie aus der Selbststindigkeit zichen und diese mit den Vor- und
Nachteilen aus den Alternativen einer abhingigen Beschiftigung bzw. Arbeitslosigkeit
vergleichen. Einerseits lohnt sich fiir Arbeitslose der Wechsel in die Selbststindigkeit in
finanzieller Hinsicht bereits dann, wenn sie ein hoheres Einkommen erzielen, als sie es
erzielen wiirden, wenn sie zu Empfingern von Arbeitslosengeld II wiirden. Andererseits
schadet er hinsichtlich des Gewinns an Freizeit, weil eine selbststindige Existenz in der
Regel mit einem hohen Einsatz an wochentlicher Arbeitszeit ,,bezahlt® wird. Gemessen
anhand der gingigen betriebswirtschaftlich anerkannten Erfolgsmalle wiirde dennoch

das Einkommen als Misserfolg gewertet werden miissen.

Hinzu kommen mogliche Verzerrungen durch Faktoren wie Bildung, eingesetzte Er-
sparnisse, Unterstiitzung durch Familienmitglieder oder Bekannte, die man zwar abfra-
gen kann, deren Erfassung aber meist ungenau bleiben durfte, weil ihr Einfluss auf den
Erfolg den Befragten oft selbst nicht erkennbar ist, weil kein Befragter ehrliche Aus-
kiinfte geben muss und weil er oft auch im Sinne der ,,social desirability* geschonte

Auskunfte erteilen wird.

Wie lassen sich die Faktoren definieren und validieren, die einen Einfluss auf den Erfolg
ausuben? Hier haben wir wohl auch mit latenten Faktoren zu rechnen, die sich schwer
abfragen lassen: Ein Griinder wird z.B. eher selten eine monatliche Unterstiitzung von
einigen tausend Euro durch die Ehegattin nennen, ohne die sein Geschift aber vielleicht
Insolvenz anmelden miisste. Ebenso gehen bisher Faktoren wie etwa der Besitz einer
Immobilie oder die teilweise Finanzierung des Lebensunterhalts durch Zinseinkiinfte

nicht in die Betrachtung ein und sind schwer zu erfassen.
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Wir beziehen uns somit im Wesentlichen auf Selbstaussagen und Selbsteinschitzungen,
die nicht wahr sein miissen, die in der einen oder anderen Richtung auch Wiinsche und
Selbstdarstellungen widerspiegeln. Objektive Messungen und die dazu erforderlichen

Messinstrumente stehen noch aus.

Ein weiteres Problem ist die geplante Dauer der Studien. Da sich der Erfolg, wie dies
auch in unserer Studie deutlich wurde, oft erst nach einigen Jahren einstellt, misste man
die Grinder tGber Jahre hinweg verfolgen. Es sind also Lingsschnittstudien erforderlich,
idealer Weise in der Form von Panelstudien. Hier stellt sich jedoch das Problem der
Panelmortalitit. Gerade im niederschwelligen Griindungsbereich ist mit einer hohen
Insolvenzquote zu rechnen, und Geschiftsaufgaben wegen der Aufnahme einer sozial-
versicherungspflichtigen Beschiftigung sind nicht selten, aber eben auch nicht als Miss-
erfolg zu werten. Die Existenzgrindung bewihrt sich insofern nicht nur als Mittel der
Existenzsicherung, sondern auch zum Erhalt des eigenen Humankapitals und der

»Employability*.

Dies ist ein Ausdruck aus Forschungsinstitut Betriebliche Bildung gemeinniitzige GmbH "
der Projektdatenbank des f-hb. Obere Tumstrafle 8, 90429 Niimberg
Der wiedergegebene Arfikel Telefon +49 911 277 79-0, Telefax +49 911 277 79-50

unferliegt dem Copyright. E-Mail: info@Fbh.de, Intemet: http://www.f-bb.de



