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Regionaler Workshop , Erfolgreicher Ausbildungsabschluss — Ausbildungs-

abbriiche vermeiden” am 02. Dezember 2019 in Bamberg

Der Workshop , Erfolgreicher Ausbildungsabschluss — Ausbildungsabbriiche vermeiden”
wurde im Rahmen des Projekts , Erfolgreicher Ausbildungsabschluss von Jugendlichen,
insbesondere mit Fluchthintergrund” vom Forschungsinstitut Betriebliche Bildung (f-bb) in
Bamberg gemeinsam mit der Industrie- und Handelskammer (IHK) fiir Oberfranken
Bayreuth, der Industrie- und Handelskammer (IHK) zu Coburg, der Handwerkskammer
(HWK) fiir Oberfranken sowie der Agentur fiir Arbeit Bayreuth-Coburg durchgefiihrt.
Dieses Projekt wird aus Mitteln des Bayerischen Staatsminsteriums fiir Familie, Arbeit und

Soziales im Rahmen des Arbeitsmarktfonds gefordert.

Im Vordergrund stand der Erfahrungsaustausch zwischen Akteur*innen, die die
Jugendlichen am Ubergang und im Ausbildungsverlauf begleiten. Gegenstand waren
Instrumente und Beispiele guter Praxis zur Vermeidung von Ausbildungsabbriichen. Rund
35 Akteur*innen der Region sind der Einladung gefolgt, darunter Lehrer*innen von Mittel-
und Berufsschulen, Berufseinsteigsbegleiter*innen, Vertreter*innen der beteiligten Kammern
(IHK fiir Oberfranken Bayreuth, IHK zu Coburg, HWK fiir Oberfranken) und der Agentur
fiir Arbeit Bamberg-Coburg. Leider sind trotz direkter Ansprachen durch die
Kooperationspartner*innen und langfristig angelegter Einladungsschreiben keine Betriebe

aus der Region zum Workshop erschienen.

Verhinderung von Vertragslosungen und vor allem Ausbildungsabbriiche erfordern

regionale Losungen und Kooperationen

ey Inihrer Begriiffung verwies Kristin

Hecker, Projektgruppenleiterin am
f-bb, auf viele Vorteile der dualen
Ausbildung sowohl fiir Betriebe als
 auch fiir Jugendliche: Betriebe
konnen durch eine Ausbildung den
eigenen Fachkraftebedarf sichern. Das duale Ausbildungssystem ist damit auch ein
Jobmotor. Jungen Menschen sichert es den Einstieg ins Berufsleben, gewahrleistet dauerhafte
Beschiftigung und ist Integrationsfaktor fiir Jugendliche mit Flucht- und
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Migrationshintergrund. Viele der kiirzlich Zugewanderten sind jung und befinden sich im
ausbildungsfahigen Alter.

Da eine Ausbildung sehr individuell verlduft, ob mit oder ohne Fluchthintergrund, und
jede*r Auszubildende unterschiedliche Voraussetzungen bzw. Lebenssituationen mitbringt,
kénnen Hiirden auftreten. Fiir einen erfolgreichen Ausbildungsabschluss gilt es,

ausbildungsgefahrdende Problemlagen zu reduzieren und gemeinsam zu 16sen.

Vielfiltige Problemlage fithren zu Vertragslosungen

In Kurzinputs gingen Kristin Hecker und Referent*innen der Kooperationspartner*innen auf

Griinde von Vertragslosungen explizit ein:

- Kiristin Hecker verdeutlichte zunachst die
Unterscheidung von Vertragslosungen und
Ausbildungsabbriichen. Zwar vollendete 2018
knapp jede*r vierte Auszubildende die
Ausbildung nicht und der Ausbildungsvertrag
wurde vorzeitig gelost, dies ist aber nicht immer
mit einem Abbruch gleichzusetzen. Oftmals wird
die Ausbildung in einem anderen Betrieb
abgeschlossen oder der Ausbildungsberuf
gewechselt. Die Hohe der Vertragslosungsquote
ermoglicht Riickschliisse auf die Qualitat der
Ausbildung, ebenso auf die vorgelagerten

Entscheidungsprozesse — wie die Passung von

Ausbildungsplatz und Interessen — und die

Kristin Hecker (f-bb)

Fahigkeiten der Bewerber*innen.

Bayern weist im Vergleich zu den restlichen Bundeslandern die hochste Angebots-
Nachfrage-Relation (ANR) mit 109,5 Prozent auf, wodurch sich grofse
Passungsprobleme zeigen.! Wahrend 14,5 Prozent der Stellen in Bayern unbesetzt
bleiben, wird das Vertragspotenzial von 6,4 Prozent der Nachfragenden ohne

Ausbildungsplatz nicht genutzt.? Im Agenturbezirk Bamberg-Coburg ist die ANR mit

1vgl. Seeber u.a. 2019, S.6
2vgl.ebd., S.7
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114,6 unausgeglichen.? Fiir Ausbildungsinteressierte und Auszubildende ist diese
Relation positiv, da sie aus einem grofieren Angebot von freien Ausbildungsstellen
wihlen konnen. Je besser die Situation fiir Auszubildende ist, desto grofer ist auch
die Anzahl geloster Vertrage.

Ein Drittel der Vertragslosungen erfolgt in der Probezeit, ein weiteres Drittel im
ersten Ausbildungsjahr. Losungen sind neben dem frithen Zeitpunkt im
Ausbildungsverlauf auch von der Branche und dem Schulabschluss abhéngig.*
Wichtig ist es, Vertragslosungen und die Griinde dafiir als Zusammenspiel
unterschiedlicher, ineinander wirkender Faktoren zu betrachten. Auszubildende
begriinden  Vertragslosungen  hauptsachlich mit Konflikten mit dem
Ausbildungspersonal und Vorgesetzten, einer mangelnden Ausbildungsqualitat und
ungiinstigen Arbeitsbedingungen.® Im Vergleich dazu geben Betriebe eher eine
mangelnde Ausbildungsleistung und die fehlende Motivation der Auszubildenden
an.® Fiir Auszubildende mit Fluchthintergrund sind besonders (fach-)sprachliche
Hiirden, fehlendes Fachwissen und unzureichende Kenntnisse des dualen
Ausbildungssystems sowie eine eingeschrankte Mobilitit und die Wohnsituation
wesentliche Problemlagen in der Ausbildung.

- Bernd Rehorz, Leiter des Bereichs Berufliche
Bildung der IHK fiir Oberfranken Bayreuth,
verwies auf die gute Situation in der Region mit
Vertragslosungsquoten von 17 Prozent, bzw. 20
Prozent bei Auszubildenden mit Flucht- bzw.
Migrationshintergrund. 77 Prozent der
Ausbildungen werden erfolgreich abgeschlossen.
Diese Zahl wird aus Sicht von Bernd Rehorz
wahrscheinlich noch steigen, da erfolgreiche
Zweitversuche von Abschlusspriifungen noch nicht
eingerechnet sind. Haufig miinden Auszubildende

nach Vertragslosungen in kurzer Zeit in neue

Ausbildungsstellen. Es fehlen aber Informationen, Bernd Rehorz (IHK fiir Oberfranken

Bayreuth)

3 vgl. Seeber u.a. 2019, 5.6
¢ vgl. BIBB 2019, 5.163
5vgl. ebd., S.163ff.
¢ vgl. ebd.
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wohin diese Auszubildenden einmiunden, da kein Austausch zwischen
Kammerbezirken oder zwischen IHK und HWK dariiber besteht. Der Weg kann so
nicht nachvollzogen werden.
Es sind nicht mehr Vertragslosungen als frither zu verzeichnen, die Bewertung habe
sich allerdings verandert. Wahrend Abbriiche bzw. Vertragslosungen in der
Probezeit als Zeichen der Orientierung zu Beginn einer Ausbildung aus Sicht von
Bernd Rehorz kaum zu verhindern sind, sind andere Griinde fiir Losungen
wesentlich relevanter. Zum einen sei den Auszubildenden in Mangelberufen
bewusst, dass bei einer Losung weitere Ausbildungsstellen frei sind. Zum anderen
sei eine geringere Belastbarkeit und Lernbereitschaft bei Auszubildenden
festzustellen, die in einer Ausbildung und im Berufsleben erwartet wird. Bei
Gefliichteten stellen fehlende Sprachkenntnisse und das fehlende Wissen {iiber das
duale Ausbildungssystem die haufigsten Griinde fiir Vertragslosungen dar, weshalb
Ausbildungen nicht erfolgreich abgeschlossen werden.
Auf der anderen Seite sollten auch Betriebe umdenken und Auszubildenden mit
Blick auf Entwicklungen der Digitalisierung und Work-Life-Balance attraktive bieten
und damit die Mitarbeiterbindung starken.
- Rainer Kissing, Leiter Berufliche
Bildung der IHK zu Coburg, stellte fiir
seinen Kammerbezirk eine Erh6hung an
Vertragslosungen, insbesondere in der
Probezeit fest. In Bezug auf den Verbleib
dieser Auszubildende schloss er sich
Bernd Rehorz an. Das Wissen dartiber
fehlt den Kammern. In der Beratung von
Auszubildenden und Betrieben sind
einige Verdnderungen in den letzten
Jahren festzustellen. Auf Seiten der

Auszubildenden  sei  hdufig eine

Uberforderung in Bezug auf Situationen
Rainer Kissing (IHK zu Cob

im Ausbildungsalltag zu sehen. Betriebe ainer Kissing (THK zu Coburg)
seien hingegen oftmals ratlos im Umgang mit Auszubildenden bei Problemlagen und

Konflikten. Dies zeige sich in der gestiegenen Anzahl an Vereinbarungen zum
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Umgang und zu Zielerreichungen zwischen Auszubildenden und Betrieben, die mit
Hilfe der IHK geschlossen werden.

Zwar nehme die Belastbarkeit junger Menschen ab und grundlegende
ausbildungsrelevante Pflichten, bspw. das Fiihren von Berichtsheften, wiirden
vernachldssigt, Ausbilder*innen héatten auch immer weniger Zeit, um in der
Ausbildung auf die Auszubildenden einzugehen.

- Laut Susan Dérfler, Berufsberaterin in der Agentur fiir
Arbeit Bamberg-Coburg, wiirden Jugendliche meist Hilfe
bei Vertragslosungen suchen, wenn die Jugendlichen
bereits einen Abbruch oder Wechsel ernsthaft in
Erwagung ziehen. Aus ihrer Beratungserfahrung gehen
die Losungen jeweils zur Héfte von Betrieben und
Auszubildenden aus. Wiahrend Betriebe meist andere [
Erwartungen an die Auszubildenden und unzureichendes
Verhalten, bspw. Piinktlichkeit, als Grund angeben, 16sen
die Auszubildenden eher bei Konfliktsituationen. Diese
wiirden viele Auszubildenden zudem félschlicherweise

mit einer falschen Berufswahl verkniipfen. Auf der einen

Seite sieht auch Susan Dorfler eine fehlende Belastbarkeit Susan Dirfler (Agentur fir
bzw. fehlendes Durchhaltevermogen der  Arbeit Bamberg-Coburg)
Auszubildenden, auf der anderen Seite die Notwendigkeit

einer besseren Schulung von Ausbilder*innen bei Konfliktsituationen.

Um Vertragslosungen rechtzeitig zu erkennen und diesen entgegenwirken zu
kénnen, wird das praventive Testverfahren PraelLab erfolgreich in der Region
eingesetzt.

- Udo Pfadenhauer, Akquisiteur fiir Fliichtlinge der Handwerkskammer fiir
Oberfranken, bezog sich auf die Situation der Gefliichteten in Ausbildung. Bei
Gefliichteten, die eine Duldung erhalten haben, hétten viele zu {iberhastet mit einer
Ausbildung begonnen. Dies zeige sich in fehlenden grundlegenden und

fachbezogenen Sprachkenntnissen. Daher sind Einstiegsqualifizierungen und

Praktika aus seiner Sicht sehr hilfreich, um nach ersten Erfahrungen gezielt in eine

Ausbildung zu miinden und diese erfolgreich abzuschliefien.
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Bei  Gefliichteten  seien  Interventionen  bei
Entscheidungen zur Losung aufgrund der
Sprunghaftigkeit und Schnellebigkeit von
Entscheidungen, auch mit Blick auf fehlendes
Durchhaltevermogen von Auszubildenden und die
Fluktuation von Mitarbeiterzahlen in Betrieben, kaum
moglich. Zudem warten Jugendliche nach Erfahrung
von Udo Pfadenhauer lange mit der Riickmeldung
auf vorliegende Ausbildungsvertrdage. Dies fiithrt zu
einer Unsicherheit bei Betrieben, ob {iberhaupt

Jugendliche eine angebotene Ausbildung antreten.

Udo Pfadenhauer (HWK fiir Oberfran-
ken)

Meet & Greet

Anschlieffend konnten sich die Teilnehmenden in einer moderierten Kleingruppenarbeit
(Meet & Greet) gegenseitig kennenzulernen und zu Griinden von Vertragslosungen und
Mafsnahmen zur Stabilisierung auszutauschen. Folgende Ergebnisse wurden festgehalten:

- Grunde fur Ausbildungsabbriiche von Jugendlichen:

Der Eindruck der Kooperationspartner*innen, der in den Kurzinputs vermittelt
wurde, wird durch die Antworten der Teilnehmenden in den Meet & Greet-Gruppen
bestarkt. Fehlendes Durchhaltevermogen, fehlende Kritik- und Problemldsefahigkeit
und eine geringe Frustrationstoleranz wurden am haufigsten als Griinde fiir
Vertragslosungen bzw. Ausbildungsabbriiche genannt. Neben der fehlenden
Selbststandigkeit gaben die Teilnehmenden hauptsdchlich noch die fehlende
Unterstiitzung durch Eltern, fehlende soziale Kompetenzen, eine fehlende
Ausbildungs- bzw. Berufswahlreife, Konflikte mit Ausbilder*innen und falsche
Vorstellung bzw. Erwartungen als ausbildungsgefahrdende Faktoren an. Seltener
genannt wurden auflerdem private und familidre Probleme, psychische und
suchtspezifische Probleme sowie einen Mangel an Struktur in der Ausbildung, auch

bedingt durch unzureichende padagogische Kenntnisse der Ausbilder*innen.

- Griinde fiir Ausbildungsabbriiche, speziell bei Jugendlichen mit Fluchthintergrund:
Jugendlichen mit Fluchthintergrund werden von den Teilnehmden iiberwiegend

unzureichende (fach-)sprachliche Kenntnisse, fehlende schulische Vorkenntnisse und
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fehlende Kenntnisse des dualen Ausbildungssystems in Deutschlanf als Ursachen fiir
Abbriiche bzw. Vertragslosungen zugeordnet. Dariiber hinaus weisen die
Teilnehmenden auf Hiirden infolge kultureller Unterschiede, bspw. Piinktlichkeit,
eine ungeeignete Wohnsituation, psychische Belastungen durch Traumata oder eine
fehlende Sicherheit infolge des ungeklarten Aufenthaltsstatus hin. Einerseits fehlen
geeignete Lernunterlagen, um auf Priifungssituationen in einer fiir Jugendlichen mit
Fluchthintergrund fremden Fachsprache vorbereitet zu sein, andererseits fithren
biirokratische Hiirden zu Problemlagen in der Ausbildung.

- Methoden, Instrumente und Institutionen zur Lésung:

Den Teilnehmenden sind viele verschiedene Methoden zur Stabilisierung von
Ausbildungsverlaufen aus ihrer tdglichen Arbeit mit Auszubildenden bekannt. Sie
verweisen vielfach auf die Mafsnahmen der Agentur fiir Arbeit, die Assistierte
Ausbildung (AsA) oder ausbildungsbegleitende Hilfen (abH). Hierfiir wiinschen sie
sich mehr Pldtze fiir Jugendliche. Bei Mafinahmen der Berufseinstiegsbegleitung
fordern sie eine langere Betreuungszeit in die Ausbildung hinein. Dafiir wird aus
Sicht der Teilnehmenden aber ein kontinuierlicher Personaleinsatz benétigt, um den
Wissensaufbau zu fordern. Neben vorgeschalteten Sprachkursen fiir Gefliichtete,
heben die Teilnehmenden die stabilisierende Wirkung von Praktika und weiterer
Berufsorientierungsmafinahmen hervor, um eine Ausbildung von Beginn an zu
festigen. Eine weitere
Starkung von
Jugendlichen in der
Ausbildung sehen sie
in einem intensiveren,
vernetzteren

Austausch  zwischen

allen an einer
Ausbildung beteiligten
Akteur*innen, den

Agenturen bzw.
Jobcentern, Kammern,
Berufsschulen, Eltern,
Betrieben, Tragern

und Auszubildenden. Ergebnisse der Kleingruppen im Meet & Greet
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Vor allem die Einbindung der Eltern durch Betriebe und Schulen stellen sie dabei in
den Fokus. Dartiber hinaus stellt eine starkere sozialpadagogische und psychosoziale
Beratung (bspw. IPSO-Care) ein wesentliches Element zur Vermeidung von

Abbriichen und Vertragslosungen dar.

World Café - vielfiltige Mdoglichkeiten zur Stabilisierung von Ausbildungsverliufen in
der Region

Im Rahmen eines World Cafés hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit, in einer der vier
angebotenen Stationen einen vertieften Einblick in Mafinahmen zur Vermeidung von
Ausbildungsabbriichen bzw- Vertragslosungen zu erhalten An den einzelnen Stationen
nutzten die Teilnehmenden die Moglichkeit zum Erfahrungsaustausch und zur

gemeinsamen Diskussion iiber die vorgestellten Unterstiitzungsmafinahmen und Tools.

World Café-Station 1: Unterstiitzungsmoglichkeiten der Bundesagentur fiir Arbeit

Susan Dérfler und Michael Wolf von der Agentur fiir Arbeit Bamberg-Coburg verwiesen
auf die Unterstiitzungsmafinahmen der Bundesagentur fiir Arbeit zur Stabilisierung von
Ausbildungsverldufen. Dabei ist die Starkung der Eigenverantwortung junger Menschen

ebenso wie ihre individuelle Unterstiitzung von besonderer Bedeutung.

Zur Verhinderung von Vertragslosungen v. a. zu Beginn des Ausbildungsverlaufs stellt die

betriebliche Einstiegsqualifizierung (EQ) eine geeignete Moglichkeit dar. Es werden

Grundlagen fiir den Erwerb beruflicher Handlungsfahigkeiten, ein Eindruck iiber einen
Beruf - dadurch Sicherheit in der Berufswahl — und Erwartungen an die notwendigen
Kompetenzen und Anforderungen vermittelt. Die gewonnen Eindriicke festigen ein
angestrebtes  Ausbildungsverhaltnis. Die EQ richtet sich an Jugendliche mit
Migrationshintergrund, soziale Benachteiligte und Jugendliche mit fehlender Berufsreife.

Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) greifen bei Problemlagen im Ausbildungsverlauf und

beim Abbau von Sprach- und Bildungsdefiziten. Die Kontaktvermittlung erfolgt {iber die
Agentur fiir Arbeit, eine Anmeldung tiber zustandige Trager. Neben sozialpadagogischer
Begleitung erhalten junge Menschen in einer Erstausbildung oder einer EQ Unterstiitzung
bei der Vermittlung von Ausbildungsinhalten durch Stiitz- und Foérderunterricht. Eine abH

kann ebenso zur Priifungsvorbereitung genutzt werden.
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Die Assistierte Ausbildung (AsA) bietet jungen Menschen in einer Erstausbildung ebenfalls
Unterstiitzung beim Abbau von Sprach- und Bildungsdefiziten, auflerdem die Forderung
fachtheoretischer Kenntnisse und Féahigkeiten. Die Anmeldung erfolgt im Gegensatz zu einer
abH-Mafinahme direkt {iber die Berufsberatung der Agentur fiir Arbeit. Sowohl bei der abH
als auch bei der AsA ist zu
beachten, dass die
Unterstiitzung neben dem Beruf
fir junge Menschen sehr
anstrengend sein kann und
diesbeziiglich ~ Freirdume in
Absprache mit dem
Ausbildungsbetrieb und den
Auszubildenden fiir eine
erfolgreiche Begleitung wichtig

sind, um einer zuséitzlichen

Im World Café erarbeitete Ubersicht iiber die Mafnahmen der Bundesagentur Uberforderung entgegen  zu
fiiv Arheit erken.

Die Agentur fiir Arbeit Bamberg-Coburg setzt auch auf prdaventive Mafinahmen zur
Verhinderung von Ausbildungsabbriichen. Neben der Beratung und Vermittlung von
Auszubildenden in , die ihren Ausbildungsvertrag 16sen mochten bzw. an ihrer Ausbildung
zweifeln, wird an den Berufsschulen 1 bis 3 in Bamberg eine , Azubi-Sprechstunde” zu
Schwierigkeiten in der Ausbildung und Fragen rund um die Ausbildung angeboten.
Dariiber hinaus wird das Testverfahren PRAELAB zur Erkennung von abbruchgefdhrdeten
Jugendlichen in Coburg angewendet. Dieses , Frithwarnsystem” besteht aus einem Online-
Fragebogen zur Selbsteinschatzung der iiberfachlichen Kompetenzen der Auszubildenden.
Im Anschluss wird ein Kompetenzprofil erstellt und anhand vergleichbarer Ergebnisse in
der selben Berufsgruppe ausgewertet. Liegen Abbruchtendenzen vor, wird eine Beratung
angeboten. Praventive MafiSnahmen sind aus Sicht von Susan Dérfler besonders wichtig, um

Ausbildungsabbriiche frithzeitig zu erkennen und zu verhindern.

World Café-Station 2: Mit VerA SES (Initiative Verhinderung von Ausbildungsabbriichen —
Senior Experten Service)erfolgreich durch die Ausbildung
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Wolfgang Kunze, Regionalkoordinator von VerA SES fiir die Region Bayreuth/Coburg
brachte den Teilnehmenden VerA als Bestandteil der Initiative Bildungsketten naher. Mit
VerA kann eine fehlenden Ausbildungsreifer und vorzeitigen Vertragslosungen
entgegengewirkt werden. Die Initiative richtet sich an Auszubildende, denen die
Ausbildung Probleme bereitet. Nach Anfrage durch die hilfesuchenden jungen Menschen
werden diesen ehrenamtliche Fachleute im Ruhestand als lebens- und berufserfahrene
Ratgeber*innen zur Seite gestellt. Die Senior Expert*innen sind fiir ihre Aufgabe speziell
geschult. Zudem finden in Abstdnden weitere Schulungen und Veranstaltungen zum
Erfahrungsaustausch statt. Die Begleitung kann von den Expert*innen individuell gestaltet

werden, um auf die jeweiligen Bediirfnisse und Unterstiitzungsbedarfe der Auszubildenden

einzugehen.
, ¢ Im Mittelpunkt der Ausbildungsbegleitung
\/ \ \\ A die ,Profis im Ruhestand” stehen
Fou ABEsIe g Unterstiitzungs'l_)edarfe bei  fachlichen
Fragen, bei Ubungen =zur beruflichen
Acuto EPE}iG” ter Praxis, bei der Priifungsvorbereitung und
Sprac Re Fochkom("dwz bei sprachlichen Defiziten. Damit richtet
oL le Soz‘.o\kow.(y-lema sich VerA sowohl an Jugendliche mit als
\\((dun::‘\\myt\ﬂv;;‘“,1‘7 Me{lodeu l<oM‘>n‘{e,mL auch ohne Flucht- bzw. Migrations-
Retvnk, A Tyl 1 hintergrund. Ubergeordnet werden auch
Au;k:w..«ga.\.g e Durchsetzunys v o soziale Kompetenzen und die
}>, bt E"M(G‘\‘wgsvumaﬁem Lernmotivation gefordert sowie das
Reratung Erreichbarkeit Vertrauensverhaltnis zwischen  Ausbil-
| - S VYe:éag‘glms i Jugeudliche der’innen und Auszubildenden gestarkt.
r—— Dariiber hinaus stehen die Expert*innen

Ubersicht zu Unterstiitzungsbedarfen von begleiteten Auszubil- bei Bedarf

denden (links) und Voraussetzungen fiir Senior Expert*innen
(rechts) aus dem World Café Problemlagen, die keinen direkten Bezug

auch bei Fragen oder

zur Ausbildung haben, mit Rat zur Seite.
Die Regeldauer der Begleitung betragt bis zu zwdolf Monate, kann aber auch die gesamte

Ausbildung hinweg verlaufen.

Die Begleiter*innen miissen neben Fach-, Sozial- und Methodenkompetenz fiir die
Auszubildenden erreichbar sein. Neben Durchsetzungsvermogen verlangt die Begleitung
der jungen Menschen auch Einfiihlungsvermdgen und Verstandnis fiir die Situation der
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Jugendlichen. Der gestiegenenen Anzahl an Anfragen stehen laut Wolfgang Kunze
allerdings zu wenige Begleiter*innen gegeniiber, da diese maximal zwei Begleitungen
zeitgleich durchfiihren kénnen.

World Café-Station 3: Individuelle Unterstiitzungsangebote zur Verhinderung von
Ausbildungsabbriichen durch den ,, AZUBI-Support”

Rainer Kissing von der IHK zu Coburg stellte den Teilnehmenden den ,AZUBI-Support”
vor. Ziel ist es, junge Erwachsene ohne Ausbildungsplatz und potenzielle
Ausbildungsabbrecher*innen zu beraten

£ < deld

G cvabes L == I AT R und zu betreuen. Die Besonderheit besteht
X2 et in der expliziten, individuellen Ausrichtung
o i | D auf den/die jeweilige*n Jugendliche*n. Der
heorerre At ,AZUBI-Support” richtet sich an alle
P2 e S e Jugendlichen, die einen erfolgreichen
S A e L L cintent /%(3,‘ = | Abschluss einer dualen Berufsausbildung

anstreben, unabhangig ob sie sich in einer
berufsvorbereitenden Bildungsmafinahme
befinden, noch keinen Ausbildungsplatz

Aok o Rt 44» haben ode1.~ Problerr.1e in der Ausb.ildung

et haben. Die fachlichen, methodischen,
sozialen und personalen Fahigkeiten sowie
die Motivation werden erfasst, um auf den
jeweiligen Bedarf hin passende Beratungs-,
Schulungs- oder sonstige Hilfsangebote zu
entwickeln. Hierbei werden auch der
Ausbildungsbetrieb und das Elternhaus
miteinbezogen. Das Netzwerk um eine*n
Auszubildende*n herum - bestehend aus

Ausbildungsbetrieb, Berufsschule, Eltern
Im World Café erarbeitete Ubersicht zum AZUBI-Support der

IHK 2 Coburg und MafSnahmentrager — ist entscheidend,

um Problemlagen und Defizite zu erkennen
und in der individuellen Hilfestellung gemeinsam zu losen. Fiir Unternehmen, die
leistungsschwachen Auszubildenden eine Chance geben mdochten, gibt es dariiber hinaus
passgenaue Hilfsangebote.
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Aufgrund des fehlenden Wissens iiber vorhandene Hilfestellungen ist aus Sicht von Rainer
Kissing eine engere Zusammenarbeit aller Akteur*innen entscheidend. Zudem sollte auf den
einzelnen Menschen individuell eingegangen werden, um die Unterstiitzung erfolgreich zu

gestalten. Dies wird durch den ,, AZUBI-Support” ermoglicht.

World Café-Station 4: Erfolgreich in die Prifung durch “Fit in die Priifung”

Udo Pfadenhauer stellte Angebote der HWK fiir Oberfranken zur Sicherung des
Ausbildungserfolgs vor. Die grofie Nachfrage von Auszubildenden zeigt, dass der Bedarf
nach Unterstiitzung in der Ausbildung geben und notwendig ist. Die verschiedenen
Angebote helfen vorhandene Schwierigkeiten der Auszubildenden, iiberwiegend in der
Berufsschule, zu iiberwinden. FEine Buchung der kostenpflichtigen Angebote ist

gleichermafien durch Auszubildende und Ausbildungsbetriebe moglich.

,Fit in die Priifung” ist an Auszubildende im letzten Ausbildungsjahr gerichtet und wird
sowohl fiir Auszubildende in gewerblich-technischen als auch in Kfz-Berufen angeboten. In
mehreren Unterrichtseinheiten werden mit Auszubildenden im Fach Wirtschaft- und
Sozialkunde priifungsrelevante Themen (bspw. Berufsbildung, Arbeitsrecht, Tarifvertréage,
Sozialversicherungssysteme, Wirtschaftssysteme, Umgang mit und Bearbeitung von

Priifungsfragen) nochmals vertieft aufgearbeitet.

Dariiber hinaus bietet die HWK fiir Oberfranken die ausbildungsbegleitende Unterstiitzung
(abU) fiir Auszubildende aller Berufszweige an. Inhalte Lehrgangs mit mehreren
Unterrichtseinheiten in der Woche sind: ein berufsschulbegleitender Stiitzunterricht, die
Aufarbeitung von Wissensliicken, eine individuelle Lernférderung, die Unterstiitzung in
allen Priifungsfichern und das Training bei Priifungsangst. Die gezielte
Priifungsvorbereitung findet in kleineren Lerngruppen oder im Einzelunterricht statt und
kann optional sozialpadagogisch begleitet werden.

Wiahrend die vorgestellten Unterstiitzungsangebote auf spéteren Zeitraum in einer
Ausbildung abzielen, stellt Udo Pfadenhauer auch praventive Mafinahmen und Aspekte vor
bzw. zu Ausbildungsbeginn in den Vordergrund. Neben einer guten Beratung und
passenden Vermittlung von Ausbildungsinteressierten mit und ohne Fluchthintergrund
stairken Praktika oder auch Messebesuche die Berufsorientierung und damit die
Entscheidungsfindung. Ausbildungsverldufe konnen somit schon von Beginn an gestarkt

und der Ausbildungserfolg gesichert werden.
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Abbriiche verhindern - priaventive Mafsnahmen erhéhen und Zusammenarbeit vor Ort

starken

Die in der Veranstaltung vorgestellten Unterstiitzungsmoglichkeiten konnen den
Ausbildungsverlauf von Jugendlichen mit und ohne Flucht- bzw. Migrationshintergrund bei
unterschiedlichen Problemlagen stabilisieren. Besonders wichtig ist dabei die Forderung der
Selbststandigkeit junger Menschen. Durch eine friihzeitige Berufsorientierung im Vorfeld,
und damit verbunden realitatsnahe Vorstellungen und Erwartungen an eine Ausbildung,
kann diese bereits frithzeitig gefestigt werden. Eine individuelle Beratung und Begleitung
wiahrend der Ausbildung wirkt ausbildungsgefdhrdenden Konstellationen entgegen. Bei
Gefliichteten besteht hier aus Sicht der Teilnehmenden v. a. ein Bedarf bei (fach-)

sprachlichen Hiirden, fehlenden schulischen Vorkenntnissen und kulturellen Unterschieden.

Die Forderung der Zusammenarbeit aller an der Ausbildung beteiligter Akteur*innen ist fiir
die Verhinderung von vorzeitigen Vertragslosungen entscheidend. Problemlagen konnen
durch ein Netzwerk aus Ausbildungsbetrieb, Berufsschule und Trager frither erkannt und
gemeinsam gelost werden. Die Teilnehmenden wiinschten sich dabei ein aktiveres
Engagement der Betriebe, Zeit und Ressourcen in die Begleitung der Auszubildenden zu
investieren und sich stirker in den gegenseitigen Austausch einzubringen. Hierfiir ist es
wichtig, entsprechende Unterstiitzungsmafinahmen unter Betrieben bekannter zu machen.
Gleichzeitig wurde festgehalten, Eltern als wichtige Saule gegen Ausbildungsabbriiche
stirker miteinzubeziehen. Der Erfahrungsaustausch unter Akteur*innen fiihrt dazu,
voneinander zu lernen und vorhandenes Wissen zu nutzen. Hierfiir bieten sich bestehende

Dialogformate der Kammern und regionaler Netzwerke an.

Des Weiteren wurde die Bedeutung praventiver Mafinahmen von den Teilnehmenden
hervorgehoben. Zustandige Stellen und Beratungsstellen werden erst mit der vorzeitigen
Vertragslosung konfrontiert, wenn es zu spdt ist. Das Testverfahren PRAELAB zur
Ermittlung von abbruchgefdhredeten Auszubildenden war wenigen Teilnehmer*innen
bekannt und daher das Interesse daran grofs. Sozialpadagogische Betreuungsangebote sollte
aus Sicht der Teilnehmenden daher ebenfalls ausgebaut und ihr Bekanntheitsgrad unter

Auszubildenden und Betrieben erhoht werden.

Erfolgreiche Fortsetzung der Workshopreihe

Die Teilnehmenden bewerteten den Workshop insgesamt gut bis sehr gut. Die vorgestellten

Instrumente und Mafsnahmen, die zum Teil nicht bekannt waren, wurden als besonders
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lehrreich eingestuft. Die Teilnehmer*innen hétten sich noch mehr Zeit im World Café und
fiir die Beantwortung von Fragen gewiinscht. Diese Hinweise wird das f-bb in die Planung
der weiteren Workshops einbeziehen und dem Austausch zu regionalen Problemlagen und
Unterstiitzungsmoglichkeiten mehr Raum geben. Die Teilnehmenden wiinschen sich zudem
eine groflere Beteiligung von Betrieben im Workshop. Das f-bb wird daher die Einladung

von Betrieben mit den regionalen Kooperationspartnern noch mehr intensivieren.

Weitere Informationen iiber den digitalen ,Methodenkoffer Ausbildungserfolg”

Alle Interessierten sind herzlich eingeladen, fiir weitere Informationen zu Griinden von
Vertragslosungen und entsprechende Unterstiitzungsmoglichkeiten den digitalen
,Methodenkoffer Ausbildungserfolg” (https://methodenkoffer-ausbildungserfolg.f-bb.de) zu

besuchen und sich auf der Webseite fiir den Newsletter anzumelden.
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