
Senior Experten Service (SES)

Initiative VerA 
Stark durch die Ausbildung



Organisation
Senior Experten Service (SES)
Stiftung der Deutschen Wirtschaft für internationale Zusammenarbeit

 Gründung 1983
 Sitz in Bonn

Träger
 Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbände (BDA)
 Bundesverband der Deutschen Industrie (BDI)
 Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
 Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH)

Förderung
 Bundesministerium für wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ)
 Bundesministerium für Bildung und Forschung (BMBF)

 finanziert VerA im Rahmen der Initiative Bildungsketten 



Standorte in Deutschland

SES-Zentrale
 Bonn

hauptamtliche Mitarbeiter: 135  
ehrenamtliche Mitarbeiter:   93

SES-Vertretungen 
 Büros bundesweit:               17     

ehrenamtliche Mitarbeiter:   50

Team VerA
 SES-Zentrale

hauptamtliche Mitarbeiter:   22     
ehrenamtliche Mitarbeiter:   12 

 Regionalkoordinatoren    
ehrenamtliche Mitarbeiter:   82

 Haupt- und Ehrenamt in enger Kooperation



Expertenregister

Experten

 12.954
 Frauenanteil 20,6%
 Durchschnittsalter 70,8 Jahre

Ausbau 2018 

 1.524 Registrierungen
 629 Verabschiedungen

 Expertennachwuchs aus 
allen Branchen ist ständig 
gesucht.

 Registrierung und Einsatz: 
kostenfrei! 



VerA – eine Initiative des SES seit 2008
Verhinderung von Ausbildungsabbrüchen

Partner

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)

Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH) 

Bundesverband der Freien Berufe (BFB)

VerA wird im Rahmen der Initiative Bildungsketten vom Bundesministerium für 
Bildung und Forschung (BMBF) gefördert.



Initiative VerA

Eckdaten
 Start Dezember 2008
 bundesweites Angebot seit Januar 2011
 heute mehr als 30 Kooperationspartner auf Landes- und Bundesebene

Alleinstellungsmerkmale
 Tandem-Modell
 ehrenamtliche Fach- und Führungskräfte im Ruhestand als Mentoren
 bundesweit einheitliches Verfahren       

Ergebnisse 
 Ausbildungsbegleitungen seit Beginn 13.238
 Ausbildungsbegleitungen pro Jahr 4.000 bis 5.000 
 Erfolgsquote von mehr als 70 % 
 Weiterempfehlung der Auszubildenden 92 %



Ausgangslage in der beruflichen Ausbildung

Auszubildende

 Jeder vierte Jugendliche beendet 
die Ausbildung vorzeitig.

 1/3 der Vertragslösungen erfolgt 
während der Probezeit.

 Nur jeder zweite Jugendliche setzt 
seine Ausbildung in einem 
anderen Betrieb oder Beruf fort.

Quelle:

Datenreport zum Berufsbildungsbericht 2015 – BiBB

Betriebe

 Passungsprobleme: Viele offene 
Lehrstellen werden nicht besetzt.

 Weniger Ausbildungsverträge 
werden abgeschlossen.

 Die betriebliche Ausbildungs-
beteiligung ist weiterhin rückläufig.



Im Tandem zum Erfolg 
VerA hilft bei
 Konflikten im  Ausbildungsbetrieb
 Problemen in der Berufsschule
 fehlender Lernmotivation
 Prüfungsvorbereitung
 privaten Sorgen
 auf den Einzelfall zugeschnitten
 unabhängig von Alter, Herkunft, Berufswahl  

Ziele
 Stärkung der sozialen Kompetenz
 Ausgleich fachlicher Defizite
 Verbesserung der Selbstorganisation
 Festigung des Selbstwertgefühls
 individuelle Probleme lösen
 Ausbildung erfolgreich abschließen 



Ausbildungsbegleiter

Fach- und Führungskräfte im Ruhestand

 als Experten beim SES registriert

 aus dem ganzen Bundesgebiet

 mit viel Sachverstand, Empathie und Zeit

 mehr als 2.600 geschulte VerA-Ausbildungsbegleiter

Gut vorbereitet und informiert

 erweitertes Führungszeugnis

 Einführungsseminar (EFS) vor der ersten Ausbildungsbegleitung

 regelmäßige regionale Treffen zum Erfahrungsaustausch (EFA)

 mehr als 120 Einführungsseminare und Erfahrungsaustausche jährlich
im ganzen Bundesgebiet 



Ablauf einer VerA-Ausbildungsbegleitung

 Schritt 1: Die Ausbildungsbegleitung wird online angefordert.      
www.vera.ses-bonn.de

 Schritt 2: VerA vermittelt Kontakt zu einem Ausbildungsbegleiter.

 Schritt 3: Der Jugendliche lernt seinen Ausbildungsbegleiter kennen.

 Schritt 4: Wenn beide einverstanden sind, startet das Tandem!                          

 Gemeinsam zum Erfolg

Über 70% der bei VerA begleiteten Jugendlichen schließen die Ausbildung ab 
oder führen diese erfolgreich weiter.



20.633 Anfragen

Stand: 30.06.2019



Anfragen – nach Ländern
gesamt seit 2009: 20.633 Stand: 30.06.2019



14.521 Ausbildungsbegleitungen 
Stand: 30.06.2019



Ausbildungsbegleitungen – nach Ländern
gesamt seit 2009: 14.521 Stand: 30.06.2019



Anfragen und Begleitungen in den 
bayerischen Regionen 



Ausbildungsberufe

Hier hilft VerA hilft besonders häufig

 Altenpfleger/-in

 Anlagenmechaniker/in für Sanitär-, Heizungs- und Klimatechnik

 Bäcker/in

 Elektroniker/in für Energie- und Gebäudetechnik

 Friseur/in

 Kaufmann/frau für Büromanagement

 Koch/Köchin 

 Kraftfahrzeugmechatroniker/in

 Maler/in und Lackierer/in

 Tischler/in

 Verkäufer/-in



VerA in der Region Mittelfranken 



n = 888
Mehrfachnennung möglich 

Stand: 25.07.2018

Ergebnisse der Begleitung
Beantwortet

von

32 %

68 %

67 %

64 %

46 %

43 %

45 %

31 %

47 %

46 %



n = 888
Mehrfachnennung möglich 

Stand: 25.07.2018

Mein/e Ausbildungsbegleiter/in …
Beantwortet

von

95 %

79 %

78 %

89 %

63 %

85 %

90 %



Was möchten Sie uns sonst noch über Ihre 
Ausbildungsbegleitung sagen?

„Ich bin meinem Ausbildungsbegleiter 
über alles dankbar für die Unter-
stützung, und ich freue mich sehr, dass 
ich so einen wertvollen Menschen auf 
meinem Lebensweg kennenlernen 
durfte. Herzlichen Dank!“ 

„Vielen, vielen Dank, ohne Sie hätte ich diese 
Ausbildung nicht geschafft, dann hätte ich 
diesen schönen Beruf verloren. Das ist unser 
gemeinsamer Erfolg! Danke sehr dafür, dass 
Sie mein Leben gerettet haben!“

„Ich war sehr zufrieden, habe mich wohl 
gefühlt, konnte gut lernen und konnte viel 
mitnehmen – war leider nur eine kurze Zeit, bei 
neuer Ausbildung wieder gerne.“ 

„Wie schön, dass es Menschen wie 
meinen Ausbildungsbegleiter gibt!!!“ 

„Super Frau!!! Geduldig.“ „Sie war sehr offen für alle meine 
Probleme und hat mich persönlich und 
beruflich unterstützt, wo sie konnte. 
Ich habe mich sehr gut mit ihr 
verstanden und ging aus unseren 
Gesprächen immer motivierter nach 
Hause. Ich würde es nur empfehlen!“ 

„Nett, gastfreundlich, hilfsbereit, etc. ...nur Positives!“

„Es hat mir sehr geholfen, und ich werde VerA 
auch weiterempfehlen...einfach super.“ 



Würden Sie Ihren Freunden VerA empfehlen, 
wenn sie Probleme in der Ausbildung haben?



Unser Fazit

Zehn Jahre VerA  

 Geschichte des Gelingens 

 Kooperation von Haupt- und Ehrenamt

 Wissen der Generation Ruhestand

 Förderung des Generationenzusammenhalts 

 Zusammenarbeit von Akteuren aus Staat und Wirtschaft

Vorhaben

 Bewährtes fortsetzen

 neue Akzente 

 Auszubildende in Berufen mit großem Fachkräftemangel

 Auszubildende im ländlichen Raum  



Senior Experten Service (SES)

Vielen Dank!


