) Die Referenten

Martin Drescher
ZF Sachs AG, Schweinfurt
Leiter Personalentwicklung

Prof. Dr. Ulrich Scheiper
FH W rzburg-Schweinfurt
Schwerpunkte Volkswirtschaft, Statistik
und Pers nlichkeitsbildung

Prof. Dr. Claudia Eckstaller

FH M nchen

Allgemeine Betriebswirtschaftslehre und
Human Resource Management

Beate Lock
Konzepte und Prozessbegleitung
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Anfahrt:
Auto:

A3 Frankfurt/Wrzburg ber A73 bis Nrnberg-Rothenburger
Stra e , dann bis Hauptbahnhof, vor Hauptbahnhof rechts und wie-
der rechts.

A9 Berlin/M nchen Ausfahrt N rnberg-Fischbach Richtung Zent-
rum/Hauptbahnhof, nach dem Hauptbahnhof links und dann wieder
rechts in die Eilgutstra e.

A6 Heilbronn/Amberg ber A73 Ausfahrt Nrnberg Zoll-
haus/Zentrum immer gerade aus bis Hauptbahnhof, nach dem
Hauptbahnhof links und wieder rechts in die Eilgutstra e.

ffentliche Verkehrsmittel:
(U1. U2). S-Bahn und Stra enbahn zum Hauptbahnhof. Von dort 3
Gehminuten.

Vom Flughafen:
U2 bis Hauptbahnhof

zbw )) Zentrum fiir betriebliches
Weiterbildungsmanagement
Obere Tumstrafie B, 30429 Nirnberg
Telefon 0911-277 79-373

Telefax 0911-277 79-380

E-Mail info@zbw-bayern.de
wiww.zbw-bayern.de

zbw ))

Zentrum fur betnebliches
Weiterbildungsmanagement

gut beraten weiterbilden.

Mitarbeitergespr che -

mehr als nur miteinander reden.
Einf hrung, Umsetzung und Erfolgsmessung

Dienstag, 20. November 2007
Hotel Arabella Sheraton
Eilgutstra e 15

90443 N rnberg

Eirr Projokt der Dayotinchen bMatal- und Elokiro-Induniria BayME VBM 'Lruum_-'_uw_-'- dan i-b in bliirnberg i ]



Mitarbeitergesprache

- mehr als nur miteinander reden.

Gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit ist die Basis
fur Erfolg. In Mitarbeitergesprachen kénnen Arbeitsauf-
gaben, Ziele und individuelle Entwicklungsperspektiven
prazisiert und vereinbart werden.

Vom Vorgesetzten wird dabei erwartet, dass er seine
Mitarbeiter Gber die Ziele des Unternehmens informiert,
Uber Leistungen, Starken und Schwéchen ein Feedback
gibt und Perspektiven im Dialog verbindlich vereinbart.
Dies setzt Professionalitat voraus, denn

die Mitarbeiter mussen verstehen, was der Vorgesetz-
te vermitteln will,

Informationen muissen unverzerrt ankommen,

Missverstandnisse missen vermieden werden.
Alltagskommunikation und ,schnell mal miteinander
reden” reichen hierfur nicht aus. Um Mitarbeitergespréa-

che erfolgreich fihren zu kénnen, missen Vorgesetzte
und Mitarbeiter sich darauf vorbereiten.

Auf der Tagung stehen Konzepte und Erfahrungen im
Mittelpunkt, die sich mit Fragen befassen, wie

Welche Rahmenbedingungen missen erfllt sein, um
Mitarbeitergespréache erfolgreich fiihren zu kénnen?

Wie kénnen Mitarbeiter und Vorgesetzte sich auf die
Gesprache vorbereiten?

Welche Konsequenzen haben Missverstandnisse in
der Kommunikation?

Wir freuen uns, Sie begrifRen zu durfen!

Programm

13:00 Imbiss

13:30 BegruRung und Einfihrung
Dr. Barbara Mohr, Projektleiterin zbw

13:45 Mitarbeitergesprache als strategischer
Erfolgsfaktor fur das Unternehmen.
Theorie und Praxis
Prof. Dr. Claudia Eckstaller,
FH Minchen

14:30 Diskussion
15:00 Kaffeepause

15:30 Parallele Foren

Forum 1

Morgen fangen wir an ...

aber sind wir auch gut vorbereitet?
Martin Drescher, ZF Sachs AG, Leiter PE

Hanswalter Bohlander, Bildungsberater zbw

Forum 2
Alle missen mitmachen...
aber wollen sie auch?

Beate Lock, Konzepte und Prozessbegleitung
Dr. Heike Bernard, stv. Projektleiterin zbw

16:45 Kommunikationsfallen. Was im Gesprach
so alles schief gehen kann.
Prof. Dr. Ulrich Scheiper,
FH Wirzburg-Schweinfurt

17:30 Get together mit Mdglichkeit zur weiteren
Diskussion

Anmeldung - Formular

An der Fachtagung

Mitarbeitergesprache -
mehr als nur miteinander reden.

am Dienstag, 20. November 2007
Arabella Sheraton / Hotel Carlton
EilgutstralRe 15, 90443 Nurnberg

] nehme ich gerne teil.
[ ] nehme ich gerne mit weiteren

Personen teil.

Bitte in Druckbuchstaben ausftillen:

Name, Vorname

Begleitung: Name, Vorname

Firma/Institution

E-Mail

Bitte schicken Sie Ihre Antwort bis zum
12. November 2007

Fax: 0911/27779-380

E-mail: funk.christine@zbw-bayern.de



